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Accounting Manager

Despre mine

Hobby - handcraft

Interese - sociologie si astronomie
Calitati - creativa si curioasa
Atenta

Competenta

Ambitioasa

Organizata

Experienta profesionala

Team Leader Fuel Department - TMS ONE LLC,
ELGIN, IL, USA

Februarie 2023 - Prezent - 1 an 10 luni

Am urmarit apelurile pierdute/mesaje/email (am contactat
clientii si i-am asistat).

Am urmarit facturile restante, am contactat debitorii pentru a le
reaminti despre soldul restant.

Am generat rapoarte saptamanale privind consumul de
combustibil si am realizat facturi saptamanale.

Am oferit suport pentru crearea de utilizatori,
adaugarea/stergerea soferilor, activarea/dezactivarea cardurilor.
Am completat baze de date cu toate informatiile necesare.

Am oferit asistenta prompta si eficienta in recuperarea parolei si
gestionarea contului pentru a asigura securitatea si
accesibilitatea adecvate.

Am colaborat cu echipa de asistenta tehnica/operatie CPS pentru
a asigura o contabilitate exacta a combustibilului si rezolvarea in
timp util a oricaror probleme.

Am facut modificari in contul clientului atunci cand era necesar.
Am tinut clientii informati despre actualizarile si imbunatatirile
planificate ale platformei noastre pentru a oferi o experienta
constanta si Tmbunatatita.

Am oferit explicatii detaliate despre functionarea aplicatiilor
noastre si a oferit indrumari privind utilizarea optima a acestora.
Am oferit suport tehnic cu privire la modul de utilizare a
cardurilor la pompa de combustibil, am oferit alte optiuni de
alimentare daca era necesar.

Am colaborat intre departamente pentru a obtine actualizari
privind expedierea cardurilor de combustibil.

Am vandut serviciile noastre, am explicat noilor clienti beneficiile
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utilizarii serviciilor noastre.

Am colaborat cu comerciantii de combustibil pentru obtinerea de
informatii privind tranzactiile neautorizate, reduceri neaplicate.

Am efectuat colectarea de fonduri saptamanala ACH de la clienti
pentru consumul saptamanal de combustibil.

Am verificat contul bancar in fiecare zi pentru a ma asigura ca
nu exista retururi.

Am verificat fiecare client nou pe diferite portaluri
guvernamentale pentru a obtine informatii despre entitate.

Am transmis noilor clienti contracte, i-a asistat in semnarea
acestora, am verificat daca contractele au fost semnate
corespunzator.

Am asistat clientii in completarea formularelor si m-am asigurat
de faptul ca furnizeaza documentatia necesara pentru aprobarea
cardurilor de combustibil.

Am mentinut evidentele stocurilor de combustibil, inclusiv
achizitiile lunare de cantitati de combustibil, companii active,
unitati active.

Accounting Manager - Fintecly LLC, HALLANDALE
BEACH, FL, USA
Septembrie 2022 - Decembrie 2022 - 3 luni

Am colaborat cu compania de factoring Apex pentru a face
factoring, am colaborat cu ei pentru a obtine o singura achizitie.

Am verificat periodic tabelul MC pentru a revizui starea MC.

Am trimis prin e-mail sau am sunat brokerii pentru a-i indemna
sa plateasca pentru facturile restante, am trimis dovezi sau
documente solicitate pentru facturile nesuportate.

Am adaugat incarcaturi finalizate in plata soferilor.

Am comunicat cu soferii pentru a obtine informatii despre cont
pentru tranfer direct.

Am tinut soferii la curent cu privire la plata, le-am trimis extrase
de cont, le-am oferit serviciul de plata rapida.

Billing Coordinator - MoldCable Inc, Somerdale,
New Jersey, USA
lunie 2022 - Septembrie 2022 - 4 luni

Am analizat fisiere, inregistrari si alte documente pentru a obtine
informatii despre afaceri.

Am folosit software-ul partenerului pentru a urmari datele, a le
colecta si a le analiza.

Am creat si urmat procese pentru a pastra confidentialitatea
datelor.

Am colaborat intre departamente pentru a obtine actualizari.

Am lucrat cu foi de calcul si software de baze de date, cum ar fi
Microsoft Excel.

Am folosit Microsoft Excel avansat si functia VLOOKUP, XLOOKUP
pentru a crea eficient tabele pivot
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Data Entry Senior Officer General Cargo and
Chemicals ‘- H.Essers, Genk, Belgium
Martie 2019 - lunie 2022 - 3 ani 4 luni

Am indeplinit sarcinile de introducere a datelor cu acuratete si
eficienta.

Am mentinut bazelor de date, liste de corespondenta, retele
telefonice si alte informatii pentru a facilita functionarea
programelor de lucru.

Am creat rapoarte bazate pe date actualizate pentru a informa
deciziile de afaceri.

Am identificat erori de introducere a datelor si raportarea
departamentelor necesare.

Am oferit instruire colegilor noi.

Social Media Manager - Qoobus
Martie 2018 - Aprilie 2018 - 2 luni

Am analizat si raportat rezultatele campaniilor de marketing
online si social media.

Am dezvoltat continut de marketing, cum ar fi bloguri, materiale
promotionale si reclame pentru retelele sociale.

Am discutat despre nevoile SEO si strategiile optimizate pentru
campanii pe termen scurt si lung.

Am stabilit obiective clar definite pentru a stimula retinerea
clientilor, constientizarea marcii si traficul pe site-ul web sau pe
retelele sociale.

Recruiter - Euro Connection SRL, RO
lulie 2017 - Februarie 2018 - 8 luni

Am dezvoltat strategii de recrutare pentru a identifica candidati
calificati si pentru a construi o retea.

Am evoluat punctele forte si a punctele slabe ale candidatilor
prin procese eficiente de screening.

Am angajat peste 50 de soferi, categoria C, in diferite sfere de
activitate.

Am ajutat soferii la semnarea contractelor, pregatirea pachetului
de acte necesare pentru angajare.

Studii: Superioare incomplete

UPSIC

Absolvit in: 2013

Facultatea: Filologie

Specialitatea: Limba romana/engleza

Cursuri, training-uri

Secretarial Studies And Office Administration
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Absolvit in 2014
Organizator: Insula Sperantelor

Trading
Absolvit in 2016
Organizator: Double Case

Front-end Developer
Absolvit in 2018
Organizator: Codifun

Microsoft Excel - Excel from Beginner to Advanced
Absolvit In 2022
Organizator: Udemy

The Complete Financial Analyst Course 2024
Absolvit in 2023
Organizator: Udemy

Finance and Accounting
Absolvit in 2024
Organizator: IBM (International Business Management Institute)
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